HOSPITAL MUNICIPAL

LOS OLIVOS

Calidad, Calidez y Tecnologia
RESOLUCION DIRECTORAL N°176-2023/HMLO

Los Olivos, 21 de diciembre 2023

VISTOS: La Resolucion Directoral N° 102-2023/HMLO, la Acta N°005-2023-CGD, Informe
Técnico N°001-2023-HMLO-UEI, Informe N°398-2023-HMLO/GAF; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el Hospital Municipal Los Olivos es un Organismo Publico Descentralizado con personeria
juridica de derecho publico que ejerce sus funciones con autonomia administrativa, econémica,
técnica y con patrimonio propio en los asuntos desu competencia, siendo creado mediante
Ordenanza N°127-CDLO y sus modificatorias;

Que, el Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno Digital,
establece en su articulo 8° que la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria
de Gobierno Digital, es el ente rector en materia de gobierno digital que comprende tecnologias
digitales, identidad digital, interoperabilidad, servicio digital, datos, seguridad digital y arquitectura
digital; y, dicta normas y procedimientos en dicha materia. En esa linea, a través del Decreto
Supremo N° 029-2021-PCM, se aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1412 y
establece disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y medios
electronicos en el procedimiento administrativo;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N°119-2018-PCM, se dispone la creacion de un Comité
de Gobierno Digital en cada entidad de la Administracién Publica, siendo modificada por la
Resolucion Ministerial N°087-2019-PCM, la cual estara conformada como minimo por el titular
de la entidad o su representante, el lider de Gobierno Digital, el responsable del area de
informatica o quien haga sus veces, el responsable del drea de recursos humanos o quien haga
sus veces, el responsable del area de atencion al ciudadano o quien haga sus veces, el oficial
de seguridad de la informacién, el responsable de area legal o quien haga sus veces, y el
responsable del area de planificacién o quien haga sus veces; estableciéndose sus funciones en
el articulo 2° de la mencionada Resolucion Directoral;

Que, mediante Resolucion Directoral N°103-2023/HMLO, se constituy6 el Comité de Gobierno
Digital del Hospital Municipal Los Olivos;

Que, de acuerdo al Informe Técnico N° 001-2023-HMLO-UEI, de la Unidad de Estadistica e
Informatica como Secretaria Técnica y Oficial de Seguridad y Confianza Digital, presenta y
solicita a la Gerencia de Administracién y Finanzas la resolucion de aprobacion del Portafolio de
Proyectos del Hospital Municipal Los Olivos a mérito de lo acordado en el Acta N° 005-2023-
CGD por el Comité de Gobierno Digital; asimismo, comunica que, de las consultas realizadas a
la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros
sobre si el Hospital Municipal Los Olivos debe presentar un Plan de Gobierno Digital propio,
obteniendo como respuesta que, consideran al Hospital Municipal Los Olivos como una Unidad
Ejecutora de la Municipalidad Distrital de Los Olivos, siendo esta Ultima su Pliego, por lo tanto,
el Hospital Municipal Los Olivos no tiene un Plan Estratégico Institucional propio y solo
corresponde presentar un Portafolio de Proyectos a su Pliego; remitiéndose todos los actuados
a la Direccién General para su evaluacion y/o aprobacion;

De conformidad con el literal c), del Articulo Trigésimo Quinto del Estatuto del Hospital Municipal
Los Olivos, aprobado mediante Ordenanza N°417-CDLO y sus modificatorias, es facultad del
Director General del Hospital Municipal de los Olivos expedir Resoluciones Directorales en
concordancia con las politicas y lineamientos del Consejo Directivo, de acuerdo a su
competencia;
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HOSPITAL MUNICIPAL

LOS OLIVOS

Calidad, Calidez y Tecnologia
RESOLUCION DIRECTORAL N°176-2023/HMLO

Los Olivos, 21 de diciembre 2023

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Portafolio de Proyectos presentado por el Comité de
Gobierno Digital del Hospital Municipal Los Olivos, con el fin de presentarlo e incluirlo al Plan de
Gobierno Digital de la Municipalidad Distrital de Los Olivos.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el portal
institucional www.hospitalmunilosolivos.gob.pe a cargo de la Unidad de Estadistica e Informatica.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Av. Naranjal N° 318 ( Alt. Ovalo Naranjal) Los Olivos - Central Telefénica (01) 748 5858




Y Hospital Municipal

LOS OLIVOS

E

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo’

ACTA DE REUNION DEL COMITE DE GOBIERNO DIGITAL
DEL HOSPITAL MUNICIPAL LOS OLIVOS

ACTA N° 005-2023-CGD

De acuerdo a lo regulado por el Decreto Supremo N.2 029-2021-PCM “Reglamento de la Ley de
Gobierno Digital”, la Resolucién Ministerial N,°087-2019-PCM “Articulo 1; Creacién del Comité de
Goblerno Digital. Articulo 2: De las funciones del Comité de Gobierno Digital.” y la Resolucién de
Secretarfa de Gobierno Digital N.°005-2018-PCM/SEGDI que aprueba los "Lineamientos para la
farmulacién del Plan de Gobierno Digital"; en el distrito de Los Olivos, siendo el dia 24 de
noviembre del 2023, en las instalaciones del Hospltal Municipal Los Olivos, ubicado en la Av,
Naranjal N° 318, Los Olivos, Lima a horas 03:30 p.m. se han reunido los mlembros del Comité de
Gobierno Digital.tlesignados por Resolucién Directoral N° 103-2023/HMLO, en la sala de reuniones
del 5to piso, integrado por:

MIEMBROS AREA CARGO
Jhonny Francisco Galvan Valdez ~ Oficina de Asesorfa Representante del Titular de la
Jurfdica Entidad (RD No 114.2023/HMLO)

y Oficial de Datos Personales

Gerencia de Lider de Gobiernoy
Administracién y Finanzas  Transformacidn Digital

Unidad de Estadistica e Secretario Técnico del CGD y

Informatica Oficial de Seguridad y Confianza
Digital

Unidad de Recursos

Humanos y Gestién del Mlembro del CGD

Rlesgo

Oficina de Gestién de la

Armando Reyes Ramirez Calidad, Derechos de las Miembro del CGD
Personas e Imagen
Institucional

Oficina de Planeamientoy  Miembro del CGD

Percy A, Choguehuanca Roque Presupuesto

Iniciada la reunién y contando con el quorum para sesionar se somete a consideracién de los
presentes la sigulente agenda:

)
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Hospital Municipal

LOS OLIVOS “dfio de la unidad, la paz y el desarrollo”

. AGENDA:

a. Presentacién Final del Portafollo de Proyectos del Comité de Gobierno Digital del
Hospital Municipal Los Olivos.
b. Otros temas relacionados.

Il. DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentacién del Portafolio de Proyectos del Comité de Gobierno Digital del Hospital
Municipal Los Olivos para su aprobacién.
Que estando presente todos los miembros, toma uso de la-palabra, la Mgtr. CPC July Elina
Salazar Villanueva, en su rol de Lider de Gobierno Digital del HML‘O,‘da,Ia bienvenida a los
miembraos del Comité de Gobierno Digital — CGD, sefialando el objetivo de la reunién en mérito
al Informe Muiltiple N° 0009-2023-HMLO-UEL

para ello, el Lider de Gobierno Digital cedié la palabra al responsable de la Unidad de
Estadistica e Informética del HMLO en su rol de Secretario Técnico del Comité de Gobierno
Digital, con la finalidad de que exponga, explique y detalle los alcances, observaciones y/o
recomendaciones que se dieron en la anterior reunidn,

Eh uso de la palabra, el Secretario Técnico del Comité de Gobierno Digital, inicio explicando
ftem por ftem los doce (12) proyectos con sus respectivas fichas a desarrollar para el periodo de
2024 — 2026, asimismo, cada miembro del CGD Iba sefialando sus aportes segun los campos

contemplados en cada proyectos

Culminando con la revisién de todo el contenido del Portafolio de Proyectos y sus fichas y no
% habiéndose encontrado observaciones, el Secretario Técnico del Comité de Gobierno Digital
,_:.Erealizé las siguientes preguntas a todos los presentes:

i“/dEI “portafolio de Proyectos (con fichas) del Comité de Gobierno Digital del Hospital Municipal
9 ,--/ Los Olivos” debe ser trasladado a la Direccién General (titular de la entidad) para solicitar su
" aprobacién con acto resolutivo?, los presentes en la reunion responden con un Si.

El “Portafolio de Proyectos (con fichas) del Comité de Gobierno Digital del Hospital Municipal
s, ¢ Los Olivos” debe ser trasladado por la Direccién General (titular de la entidad) mediante oficio
MR, a la Municipalidad de Los Olivos para que asf procedan a incluirlo dentro su Plan de Gobierno
Digital?, los presentes en la reunién responden con un Si.

e

&/
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o QE -
e . ACUERDOS
Los miembros del Comité Gobierno Digital del HMLO acuerdan lo siguiente:

CUERDO. — Se acuerda trasladar el Portafolio de Proyectos (con fichas) del Comité de Gobierno
ital del Hospital Municipal Los Olivos a la Direccién General para solicitar su aprobacién con

UERDO. — Se acuerda informar al titular de la entidad proceda a remitir mediante oficlo la
solicitud de inclusién del Portafolio de Proyectos del CGD del HMLO al Plan de Gobierno Digital de




Y Hospital Municipal

LOS OLIVOS “dfio de la unidad, la paz y el desarrollo”

la Municipalidad Distrital de Los Olivos, después de su respectiva aprobacion con acto resolutivo.
Asimismo, se adjunta el Portafolio de Proyecto con sus respectivas fichas.

Siendo las 05:30 p.m. del 24 de noviembre del 2023, se da por concluida la reunién, firmando los
asistentes en sefial de conformidad.

.

ESR
Jete de1s Ofitina Ao Gestion de Ia Calldad, Derechos
de las Personas e Imagen Institueional

Oficin{é de Plafieamiento y Presupuesto
Miembro del CGD

Oficina de Gestion de la Calidad, Derechos de
las Personas e Imagen Institucional
Miembro del CGD

Jefa de la Unidad de Estadistiea & infonnatica

Unidad de Estadistica e Informatica
Secretario Técnico CGD y Oficial de Seguridad y
Confianza Digltal

Riesgo
Miembro del CGD
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1 M Haospital Municipat Guia de Usuarlo COMITE DE GOBIERNO
4. )Los oLIvos | -

Ficha de Proyecto del Portafolio de Proyectos del CGD- HMLO

PP-PGD-001

Implementacion del Sistema de Gestion Documental.

Unidad de Estadistica e Informatica

- Todas las Unidades de la HMLO.

Software o Aplicaciones

- Aumento significativo de la cantldad de actividades manuales que son las
més susceptibles a errores,

- No se cuenta con un sistema Informético que permita mantener un éptimo
flujo de la documentacién, resguardando su seguridad e Integridad.

- Procesos deficientes de gestion al no tener una estandarizacion de los . g\\\s\n}i‘,‘g’g’,"ﬂ
procesos y un 6ptimo flujo de la documentaclon para su registro o busquedab
2]
2

El proyecto consiste en la implementacién del Sistema de Gestion Documental
(SGD), el cual, se desarrollara a través de la Plataforma Naclonal de Gobierno
Digital (PNGD), proporclonando a la entidad HMLO el servicio de servidores
virtuales, asf como el servicio propio del software bajo cumplimlento de algunos
requisitos. Esta herramianta permitira el Intercambio y envié de Informacion
documental digital entre entidades del estado, mediante el uso de la Plataforma def
Interoperabilidad del Estado (PIDE). 5

%4

- Disminucion del tiempo promedio en el tramite o atencion de un documento,
debido a que se eliminan tareas repetitivas, evitando olvido y/o documentos
traspapelados.

- Capacidad de establecer comunicacion en linea con otras entidades piblicas.

- Ubicacién rapida de un documento en tramite o cerrado.

- Disminuclon del uso del papel, reduccién de los gastos por este concepto,

- Automatizar los procedimientos administrativos.

- Empleo de lecnologlas informéticas.

- Demoras por disponibilidad presupuestal.
Incumplimiento de los plazos previstos.

<
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5/12,000.00

| 05 meses (2024)




Hospital Municipal Gufa de Usuario COMITE DE GOBIERNO
DIGITAL
s, LOS OLIVOS Ficha de Proyecto del Portafolio de Proyectos del CGD- HMLO

PP-PGD-002

Implementacion de Plataforma Digital para el envio de resultados de Laboratorio
Clinico.

Unidad de Estadistica e Informéatica

- Direccion Médica y Epidemiologia.
. Servicio de Laboratorio y Anatomia Patologica.

Software o Aplicaclones

. Aumento en el tiempo de espera por los paclentes para la entrega de

resultados.
. Insatisfaccion por parte de los pacientes del HMLO.

El proyecto consiste en el desarrollo € Implementacion de un software que
permita el envio de resultados digitales de faboratorio a través del correo
electrénico o bajo notificacién directa al paciente del HMLO. La aceptacién del
anvlo de los resultados digitales seré bajo consentimiento informado, con el
objetivo de salvaguardar los datos del paciente.

{" . Brindar resultados digitales de forma més répida, segura y sencllla a los
fx paclentes del HMLO.
\ - Digltalizacion de los resultados de laboratorio.

| - Disminuir la prespecialidad en la entrega de los resultados.

- Demoras por disponibilidad presupuestal.
- Incumplimiento de los plazos previstos.

| 04 meses (2025)
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LOS OLIVOS

Gufa de Usuario

DIGITAL
Ficha de Proyecto del Portafollo de Proyectos del CGD- HMLO

PP-PGD-003

Desarrollo de una nueva version del Portal Web.,

Unidad de Estadistica e Informatica

- Oficina de Gestion de la Calidad, Derechos de las Personas e Imagen
Institucional.

- Unidad de Estadistica e Informética.

- Todos los cludadanos que visiten la pagina.

Software 0 Aplicaciones

- Insatisfaccion de los usuarios externos por lentitud y no encontrar los temas
de Interés lo que redunda en una mala experiencia web.

- Bajo rendimiento y velocldad.

- Inseguridad por la actualizacién de protocolos.

El proyecto de desarrollo de una nueva version del portal web se propone revitalizar
y mejorar significativamente la presencia en linea del HMLO, abordando diversas
4reas criticas. El enfoque principal se centra en la experiencia del usuarlo, mediante
la Implementacion de un disefio mas intuitivo y responsivo, garantizando un acceﬁé ‘
eficiente desde dispositivos méviles y optimizando la velocidad de carga. Ademes,
se busca fortalecer la seguridad mediante la adopcion de los Gltimos protocolosi de

cifrado y practicas de proteccién cibernética. La actualizacién de contenido,la

integracion de nuevas caracteristicas y la correcclon de errores técnicos sony ™ -

prioridades clave, con el objetivo de proporcionar a los usuarios un portal web mas |
funclonal, modero y adaptado a las tendencias tecnolgicas emergentes,
contribuyendo asl al crecimiento y la competitividad de la organizacion en el entorno

dlgital.

- Mayor competitividad.

- Optimizacién de la eficiencia operativa,

- Mejora en la seguridad y cumplimiento normativo.

- Analisis de datos mejorado.

- Mejora la presencia en linea y la experiencia del usuario,

- Demoras por disponibilidad presupuestal,
- Incumplimiento de los plazas previstos.

8/ 5,400

03 meses (2024)

COMITE DE GOBIERNO
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LOS OLIVOS

Gula de Usuarlo COMITE DE GOBIERNQ

. Ficha de Proyecto del Portafolio de Proyectos del CGD- HMLO

PP-PGD-004

Implementacion de un Sistema Web Médico Hospitalario.

Unidad de Estadistica e Informatica, Direccidn Médica y Epidemiologia

- Direcclén Médica y Epidemiologla y sus unidades operalivas.
- Pacientes del HMLO.

Software o Aplicaciones

- Insatisfaccion del paclente por tramites burocraticos.
- Tiempo de respuesta inadecuados en la entrega de resultados.
- Falta de estandarizacién y optimizacion de procesos de la gestion médica.

La Implementacién del Sistema Web Médico Hospitalario para el HMLO,
revoluciona la gestion de la atenclén médica al ofrecer una plataforma integral que
optimiza tanto los procesos clinicos como administrativos en entornos
hospitalarios. Con médulos especializados, desde la gestion de expedientes
médicos hasta la programacion de citas, el sistema facilita la Interoperabilidad
entre departamentos y mejora la comunicacién entre profesionales de la salud.
Incluyendo caracteristicas como la integracion de sistemas de imagenes médicas
y la emision de recetas electrénicas, agiliza las operaciones Intsrnas y mejora la
calidad de la atencién al paclente al proporcionar informacion precisa y rapida.
Esta soluclén tecnolégica moderniza esenclalmente la prestacion de servicios de
salud, contribuyendo a la toma de decisiones informadas y a la mejora general de
|a eficiencla en el sistema de atencién médica hosplitalaria,

- Eficlencla Operativa.

- Mejora en la calidad de atencion al paciente.
- Inter-operatividad y comunicacién mejorada.
- Acceso segura y centralizado.

- Reducclén de costos y errores meédicos.

- Demoras por disponibilidad presupuestal.
- Incumplimiento de los plazos previstos.

S/ 50,000

12 meses (2025,2026)
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PP-PGD-005

Implementacion de un Sistema Web de Planillas del HMLO.

Unidad de Estadistica e Informética, Unidad de Recursos Humanos y Gestion %@‘:};W
Riesgo.

I-3

- Unidad de Recursos Humanos y Gestién del Riesgo.
- Personal Contratado.

Software o Aplicaciones

- Errores y fallos en los célculos de pago.

- Incumplimiento del marco normativo y fiscal.
- Demora en el proceso de pago.

- Ineficiencias en la generaclon de informes.

La implementacién de un Sistema Web de Planillas para el HMLO, implica la

adopcién de una plataforma digital disefiada para gestionar de manera eficiente y*
precisa los procesos relacionados con la némina y la administracion de sueldos.
Esta solucion Integra diversas funciones, incluyendo el registro de horas laboradas,

la gestién de deducciones y beneficios, la generaclén automatica de boletas de pago | 5T

y la actuallzacién en tlempo real de informacion fiscal y laboral. Al utllizar tecnologiagsy-~
web, se facilita el acceso remoto y la colaboracion entre departamentos, mejorandg’
la transparencla y la eficacia en la gestion de recursos humanos. La implementacitn
de este sistema no solo simplifica las tareas administrativas asociadas a la
planificacion salarial, sino que también minimiza errores, garantiza el cumplimiento?
normativo y proporciona una visién integral de la estructura de costos laborales de
la organizaclén.

- Eficiencia en la administracion de los recursos humanos
- Acceso remoto y transparencia
- Oportunidad de la informacion

- Demoras por disponibilldad presupuestal.
- Incumplimiento de los plazos previstos.

S/ 15,000

03 meses (2024)
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PP-PGD-006

Adquisicién de Servidores para los Sistemas Informaticos.

Unidad de Estadistica e Informatica

Todas las Unidades de la HMLO.

Renovacién tecnoldgica o Infraestructura

- No es posible la escalabilidad.
- Almacenamiento Ineficiente.

- Problemas de Seguridad.

- Lentitud de la red.

La adquisicion de servidores para los sistemas informéticos para el HMLO, implica
la obtencién de hardware especializado disefiado para gestionar y procesar
informaclén en entornos computacionales, Estos servidores actian como centros
de procesamiento de datos, almacenamiento y gestion de redes, propoicionando
recursos computaclonales esenciales para aplicaciones, servicios y operaciones
organizativas. Durante el proceso de adquisiclon, se selecclonan equipos que se
ajusten a las necesidades especificas del HMLO en terminos de capacidad de
procesamiento, almacenamiento y rendimiento de red. Ademas, se consideran
aspectos como la escalabilidad, la redundancia y la seguridad para garantizar la
fiabilidad y la continuidad operativa. La adquisicion de servidores no solo implica
la compra del hardware en s, sino también la implementacion y configuracion de
estos dispositivos en la infraestructura tecnologica de la organizacion, asegurando
un despliegue eficiente y eficaz para respaldar las operaciones informaticas.

- Gestién centralizada de recursos de Tl
- Escalabllidad asegurada.

- Segurldad controlada.

- Velocidad de conexion adecuadas.

- Demoras por disponibiiidad presupuestal
- Incumplimiento de plazos y condiciones del proveedor

8/ 75,000

05 meses (2025)
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PP-PGD-007

Adquisicién de UPS- Transformador de Aislamlento para el Centro de Datos.

Unidad de Estadistica e Informatica

Todas Jas Unidades de la HMLO.

Renovacion tecnologica o Infraestructura

- Interrupciones del suministro de energia.
- Fluctuaciones y sobretensiones eléctricas.
- Sobrecargas y cortocircuitos.

La adquisicion de UPS (Sistema de Alimentacién Ininterrumpida) y un)
transformador de aislamiento para el centro de datos constituye una estrategiag
fundamental para asegurar la continuidad y la proleccion de los sistemas criticog.
El UPS proporciona energia eléctrica constante y sin interrupciones en caso de
cortes repentinos o fluctuaciones en el suministro eléctrico, evitando la pérdida de
datos y garantizando la operatividad ininterrumpida de los equipos. Ademas, el 2

transformador de alslamiento acta como una barrera protectora, asegurando que | ™
cualquler irregularidad en la corrlente eléctrica no afecte negativamente a los
equipos conectados..

- Aseguramiento de la continuidad operativa.
- Proteccion de datos y equipos informaticos.

T

i
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- Demoras por disponibilidad presupuestal
- Incumplimiento de plazos y condiciones del proveedor

S/25,000

05 meses (2024)

COMITE DE GOBIERNO
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PP-PGD-008

Renovacion de Equipos Informéticos.

Unidad de Estadistica e Informética

Todas las Unidades de la HMLO.

Renovacién tecnoldglca o Infraestructura

- Obsolescencia de equipos,
- Incapacidad de inter-operatividad y conectividad.
- Almacenamiento Insuficiente.

La renovacion de equipos informaticos del HMLO, implica el proceso de actualizar y
reemplazar los componentes y dispositivos tecnoldgicos. Esto incluye la actualizacion
de computadoras, servidores, dispositivos de red, camaras de video vigilancia,
periféricos y otros equipos relacionados. La renovacion tiene como objetivo mejorar el
rendimiento, la eficiencia y la seguridad de la infraestructura tecnolégica del HMLO,
garantizando que los sistemas estén alineados con los estandares actuales y las
demandas operativas. Este proceso puede abarcar la actualizacion de hardware, como
la adopclén de computadoras mas potentes o la instalacion de unidades de
almacenamiento mas rapidas, asi como la actualizacion de software para aprovechar
las Gltimas caracteristicas y mejoras de seguridad.

e0d HU/T)‘; .
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- Posicionaral HMLO para aprovechar las oportunidades ofrecidas por las
tecnologlas mas recientes, lo que es esencial en un entorno dindmico y
competitivo.

- Demoras por disponibilidad presupuestal
- Incumplimlento de plazos y condiciones del proveedor

/90,000

14 meses (2024, 2025)
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PP-PGD-009

Implementaclon del Servicio en la Nube y elaboracién del Plan de Continuidad
de Operaciones Tl.

Unidad de Estadistica e Informéatica TISTrae
o &

Todas las Unidades de la HMLO.

Implementacion de Metodologla

- Tiempos de inactividad
- Pérdida de datos

El Plan de Continuidad de Operaciones de Tecnologias de la Informacién (T1) es
un enfoque estratéglco que establece procedimientos y medidas para garantizar
la disponibilidad, la integridad y la recuperacion efectiva de los sistemas y servicios
tecnoldglcos cruciales en situaciones de interrupclones o desastres. £l desarrollo?
del documento técnico del plan abarcaré la identificacion de riesgos, la evaluacion
de impacto en el HMLO, la definicion de roles y responsabilidades, propuestas de -
estrategias para minimizar el tiempo de inactividad. Incluye también la mencion de ﬂ;?@}\
protocolos para la recuperacion de datos, la continuidad de serviclos criticos, la AR )N
comunicacion con partes interesadas y la restauracion de la infraestructura/ =)

tecnolégica. \
Aslmismo, se dara Iniciativa a la gestion de la implementacion del serviclo en lay
nube, para la proteccion de los datos ante la presencia de algin desastre.

¥

s o]

- Mitigar los tiempos de inactividad

- Pérdida de datos mitigada

- |Impacto financiero controlado

- Asegurar la continuldad operativa Institucional

- Demoras por disponibilidad presupuestal
- Incumplimiento de los plazos previstos

S/ 11,000

HOSN Lo
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-| 07 meses (2024,2025)
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PP-PGD-010

Elaboracion del Plan Transicion e Implementacion Progresiva del Protocolo
IPvG.

Unidad de Estadistica e Informéatica

Unidad de Estadistica e Informéatica

Implementaclén de Metodologia

s K,
\3\5% o BIZ)‘90QP

o

- Transicion del protocolo IPv4 al protocolo IPv6, ante el inminente
agotamiento de las direcciones IPv4.

- Elcrecimiento generalizado de las tecnologlas de red y las
comunicaciones moviles, han superado la capacidad del IPv4 para
proporcionar un espacio de direcciones dnicas globalmente.

El proyecto consiste en la elaboracion de una gufa del Plan de Transiclén
progresiva al protocolo IPv8, el cual incluira las propuestas de tecnologia de la
informacién y comunicaciones, como infraestructura tecnologica para soportar
IPvé y con ello garantizar la continuidad operativa de los sistemas de
Informacién, desarrollo del documento técnico para el despliegue de la
plataforma IPv6 a nivel de la entidad HMLO sobre Ia plataforma de conexion
entre sedes que conforman la red de datos institucional.

- Dar cumplimiento a la Resolucién se Secretaria de Goblerno Digital N°
081-2017-PCM.

- Mejorar la seguridad de la Informacién a través del cifrado de la
informacion.

- Mejorar el rendimiento de las aplicaciones de red con mayor eficlencia y
rapidez.

- Demoras por disponibilidad presupuestal
- Incumplimiento de los plazos previstos

8/8,000.00

04 meses (2026)
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‘| Unidad de Estadlstica e Informatica

Todas las Unidades de la HMLO,

‘| Software o Aplicaciones

- Archivos fisicos dafiades por el tiempo
- Pérdida de documentos

| - Imposibilidad de realizar seguimiento y auditoria documentaria

- Falla de estandarizacion
- Problemas en el almacenamiento de la documentacién

= ers

|La implementacién de un archivo digital documentario para el HMLO, impllc&%l‘L
| creacion, organizacion y gestion de documentos en formato digital con el objetivo
reservar, acceder y compartir informacion de manera eficiente. Este proceso abarca ¢
a conversion de documentos fisicos a formatos digitales, la asignacion de metadatos/s \
ara facilitar la identificacion y bisqueda, y la adopcion de sistemas de geshég
ocumental que permitan la claslficacion y almacenamiento adecuado. Ademés,
eben establecer politicas de seguridad y respaldo para garantizar la integridad y "
onfidencialldad de los documentos a lo largo del tiempo. La implementacion de un |
rehivo digltal documentario para el HMLO, no solo optimizaré el espacio fisico, siner]
ue tamblén agllizara los procesos administrativos y facilitara la colaboracion y ac £
|a la informaclon de manera remota, contribuyendo as! a la eficiencla y efi¢d
| administrativa. =

SO Y

[

- Acceso rapido y eficiente a la documentaclon digital
- Cumplimiento normativo

- Ahorro de espacio y recursos

- Facllita la colaboracion

- Mayor seguridad y preservacion

- Reduccidn de riesgo de pérdida de documentos

historial de acciones realizadas, etc.)

- Mejora la trazabilidad (segulmiento preciso de los camblos en los document

- Demoras por disponibilidad presupuestal
- Incumplimiento de los plazos previstos

§/10,000.00

06 meses (2024,2025)
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Implementacion ylo Renovacion de Camaras de Video Vigilancia -

Unidad de Estadistica e Informatica

Todas las Unidades de la HMLO.

Renovacion Tecnoldgica e Infraestructura

- Vulnerabilidad a actividades deliclivas

- Dificultad de identificacion de intrusos

- Limitada prevenclén de respuesta en tismpo real
- Falta de adaptabilidad tecnolégica

- 8Sensacién de inseguridad

La renovacion de camaras de video vigilancia para el HMLO, implica la actualizacion y
mejora de un sistema existente de monitoreo para fortalecer la seguridad en las éreas
criticas de la institucion. Este proceso implica la sustitucion de camaras antiguas por
dispositivos mas avanzados y de mayor resolucion, asf como I integracién de tecnologias
modernas para la deteccién de comportamientos sospechosos o la identificacion facial.
Ademés, incluye la instalacion de una Infraestructura de red mas robusta y la actualizacion
del software de gestion para optimizar la recopilacion, almacenamiento y acceso a las
Imégenes. Se busca no solo mejorar la capacidad de vigilancia, sino también garantizar la
adaptabilidad del sistema a futuras innovaciones tecnologicas, contribuyendo asi a la
seguridad y tranquilidad de la institucion.

- Prevenclon de delitos

- Proteccion de blenes y activos

- |dentificacion y deteccion temprana de infrusos
- Seguridad en tiempo real

- Evidencla e investigacion de incidentes

- Monitorizacion eficiente de actividades

- Sensacion de seguridad

- Demoras por disponibilidad presupuestal
- Incumplimiento de los plazos y condiclones previstos por el lado del proveedor

/40,000

14 meses (2024, 2025)
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